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Alles inklusive

DeLaval InService All-Inclusive



DeLaval InService™ – das  
Wartungsprogramm von DeLaval
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Der Service, den Sie brauchen –  
perfekt auf Sie zugeschnitten

Bei DeLaval ist es unser Anspruch, mehr zu 
liefern als nur ein Melksystem – wir wollen Sie 
langfristig begleiten und bei der Produktion von 
Qualitätsmilch unterstützen.

Dazu gehört eine umfassende Beratung in allen 
Fragen rund um die Milchproduktion und das 
Herdenmanagement, der richtige Service zur 
richtigen Zeit mit Original-Ersatzteilen und die 
Bereitstellung aller wichtigen Betriebsmittel, die 
Sie für die tägliche Arbeit benötigen.
 
Mit dem DeLaval InService™ All-Inclusive Pro-
gramm bündeln wir diese Leistungen zu einem 
attraktiven Paket.

In diesem Programm stehen Ihnen verschie-
dene Service- und Dienstleistungen zur Ver-
fügung. So haben Sie die freie Wahl, sich 
für das für Sie passende Serviceangebot zu 
entscheiden. 

Verbrauchsmittel

ServiceBeratung
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Der DeLaval Agrardienst –  
Ihr starker Partner in der Nähe

Keine andere Maschine auf Ihrem Betrieb 
 kommt auf so hohe Laufleistungen wie eine 
Melkanlage. Bei einem Traktor gehen wir heute 
von 700 Betriebsstunden im Durchschnitt pro 
Jahr aus, bei einem konventionellen Melksys-
tem bereits von 2.000 Stunden und bei einem 
automatischen Melksystem bei guter Auslas-
tung sogar von 8.000 Betriebsstunden pro Jahr!

Ihr DeLaval Agrardienst vor Ort steht Ihnen 
jederzeit zur Verfügung und sorgt mit dem rich-
tigen Servicepaket dafür, dass Ihr Anlage rund 
um die Uhr stabil läuft und Sie ruhig schlafen 
können.

Verschiedene Untersuchungen und unsere 
mehr als 20-jährige Erfahrung im Bereich der 
automatischen Melksysteme haben gezeigt, 
dass größere Schäden an einer Anlage durch 

eine regelmäßige Wartung vermieden werden – 
und die Betriebskosten so kalkulierbar bleiben.

Ihr DeLaval Agrardienst bietet Ihnen neben 
dem Service mit Original-Ersatzteilen ein um-
fangreiches Sortiment von DeLaval Betriebs-
mitteln: Gummiteile, Reinigungs- und  
Dippmittel, sowie Filter und Öle. 

Die Mitarbeiter Ihres Agrardienstes werden re-
gelmäßig von uns in unserem Trainingszentrum 
oder durch unsere Kundendienstleiter geschult.   

Die Ausbildung dieser Mitarbeiter ist durch den 
VDMA zertifiziert – darauf können Sie sich ver-
lassen!
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Wir bei DeLaval betreiben selbst einen großen 
landwirtschaftlichen Betrieb und wissen, dass 
eine zuverlässige Unterstützung vor Ort von 
großer Wichtigkeit ist.

Eine telefonische Erreichbarkeit rund um die 
Uhr an sieben Tagen in der Woche, kurze 
Anfahrtswege und die schnelle Reparatur bei 
einer Störung mit Original-Ersatzteilen – das 
kann nur ein kompetenter Partner vor Ort. 

DeLaval verfügt über das weltweit größte 
 Servicenetz in der Milchindustrie. In Deutsch-
land sind heute 450 ausgebildete Service-
techniker im Einsatz.

Ihr individuelles Wartungsprogramm hängt  
vom Anlagentyp und der Größe Ihrer Herde 
und Ihrer Anlage ab.

Wenn Sie eine Servicevereinbarung ab-
schließen, führt ein zertifizierter Service-
techniker eine regelmäßige und auf die  
jeweiligen Wartungsintervalle abgestimmte  
Prüfung durch.

Bei automatischen Melksystemen VMS sollte 
alle 4 Monate eine Wartung erfolgen. 

Auf Wunsch werden wichtige Verschleißteile, 
wie Zitzengummis und Milchschläuche gleich 
mit gewechselt.
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Unsere Leistungen – Ihr Mehrwert



Vorgehensweise bei der antibiotischen  
Behandlung

Alles inklusive

Service mit Originalteilen

Anfahrt und Arbeitszeit

Reinigungsmittel

Milchfilter

Zitzengummis

Schläuche

Zitzendippmittel

Vakuumpumpenöl

Bereitschaft 24/7

Beratung
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Unsere Leistungen – Ihr Mehrwert



Service nach Plan
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DeLaval Inservice™ All inclusive Programm

DeLaval InService™
Das Basispaket DeLaval InService™ umfasst 
die regelmäßige Prüfung Ihres Melksystems 
inkl. einer Messung der Anlage nach ISO. Der  
Umfang dieser Wartung ist speziell auf Ihre 
Anlage abgestimmt.

Bei automatischen Systemen bieten wir auf 
das jeweilige Serviceintervall zugeschnittene 
Verschleißteilsätze an, um einen vollständigen 
Service zu gewährleisten.

DeLaval InService™ All Inclusive
Das Premiumpaket DeLaval InService™- 
All Inclusive bietet mehr – hier haben Sie die 
Möglichkeit neben dem Service auch alle  
notwendigen Betriebsmittel von Ihrem  
Agrardienstpartner vor Ort zu beziehen. 

Die Lieferung der Betriebsmittel erfolgt dann  
an dem in der Vereinbarung festgehaltenen 
Wunschlieferdatum – Sie brauchen sich um 
nichts zu kümmern.

Zusätzlich sichert Ihnen diese auf Sie zu-
geschnittene Liefervereinbarung günstige 
Einkaufskonditionen. 

enthaltene Leistungen/Betriebsmittel DeLaval InService™ DeLaval InService™ All-Inclusive

vorbeugender Service

Reinigungsmittel Optional

Milchfilter Optional

Zitzengummis Optional

Schläuche Optional

Vakuumpumpenöl Optional

Bereitschaft 24/7 Optional

Beratung Optional
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DeLaval InService™ – im Überblick



Neben unserem umfassenden Angebot an  
Servicedienstleistungen bieten wir noch viel 
mehr:

Der Erfolg eines landwirtschaftlichen Betriebes 
ist heute mehr denn je von einem guten Be-
triebs- und Herdenmanagement abhängig. 

Die Umstellung Ihres Betriebes auf ein neues 
Melksystem ist ein großer Schritt, bei dem wir 
Sie mit unseren eigenen Herdenmanagement-
beratern aktiv unterstützen können.

Unsere Herdenmanagementberater bieten 
Ihnen professionelle Beratung und dauerhafte 
Bestandsbetreuung in Ihrem Arbeitsalltag.
Dazu gehören u. a. Einzelschulungen vor und 
nach der Inbetriebnahme:

•  Besprechung der Umstellungsphase

•  Einweisung in das  
Herdenmanagementprogramm  
DeLaval DelPro™

•  Optimierung der Fütterung

•  Routinearbeiten am VMS

•  Erarbeitung von Arbeitsabläufen zur  
Leistungssteigerung
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Beratung – wichtiger denn je



Perfekt –  
auf Sie zugeschnitten
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DL874 0321 4785001678
 ist eine eingetragene Marke von Tetra Laval Holdings & Finance S.A. und DeLaval ist eine eingetragene Marke/Dienstleistungsmarke von DeLaval Holding AB. 

Der Hersteller behält sich das Recht auf Designänderungen vor.

www.delaval.com

DeLaval GmbH
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Tel.: 040 / 30 33 44 -100
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